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Modern technolagiaval

az elelmiszerpazarlas ellen
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Eddig tobb mint ezer adag ételt sikertilt megmenteni Budapesten aredinner alkalmazassal. A hazaifejlesz-
tesu applikacion keresztil kedvezmeényes aron juthatunk hozza az aznap készllt, de zarasig valdszin(leg
mar el nem kel6 ételekhez. Amellett, hogy a felhasznald és az eladad is jol jar, az élelmiszer-pazarlas csok-
kentéséhez is jelentdsen hozzajarulnak. A redinner tarsalapitojaval, Sztilkovics Zorkaval beszélgettem.

Mi a redinner és hogyan miikédik?

A szlogenlnk Ugy hangzik: Jo étvagyat félaron!
Ez a harom szo elég jol leirja, hogy mit kina-
lunk. Eteleket, azon beltl is akciés ajanla-
tokat. Szémos olyan alkalmazés van, amivel
gtelt lehet rendelni. Mi viszont kifejezetten azt
a célt tlztuk ki, hogy azokat az ajanlatokat
gyUjtstk ossze egy oldalra, amiket aznap mér
varhatéan nem tudnak eladni az éttermesek.
Ennek lehet nagyon egyszer( oka, példaul,
hogy esett az esg, vagy leesett a ho, es ezert
a vartnal kevesebb vendeg valt, vagy egysze-
rlen aznap kevesehbben jartak a kornyeken,
igy nem fogyott el minden. Ilyen esetekben
az etterem es a redinner felhasznald is jol jar
az alkalmazas hasznalataval, hiszen ezek az
egyebkent teljesen friss etelek a zaras el6tt
kedvezmeényesen, utolsa lehetésegkent meg-
hirdetve meg gazdara talalhatnak, és nem
mennek veszenddbe. Ezzel a kérnyezetnek
is jot teszlink, mert nem pazaroljuk el a sok
energiaval eléallitott elelmiszer alapanyagokat
és az ételek elkészitésebe fektetett munkat. Mi
egy GPS- alapu eszkazt kinalunk, amit amolyan
vészmegoldaskent hasznalhatnak az étterem
tulajdonaosok. A zaras elétt mondjuk fel éraval
meghirdetik a redinneren azt, ami valdszintleg
mar nem fogyna el, a kézelben lévé felhasz-
nalok pedig kapnak errdl egy ertesitest. A
fizetés anline torténik, utana pedig a felhasz-
nalok maguk mennek el a megvasaralt étele-
kert a helyszinre. Persze nem csak ettermekral
beszelunk, hanem vendeglate egysegeknek,
kifézdeknek, menzaknak, peksegeknek, cuk-
raszdaknak is ez egy j6 megoldas lehet.

Akkor tulajdonképp kozvetitdk vagytok...
Igen, ez gyakorlatilag egy kulonleges ajanlatokat
tartalmazo hirdetesi feltlet, amivel foglalkozunk.

Honnan jétt az alapdtlet? Esetleg kiilfdldi
applikdciok inspirdltak benneteket?

Maga az otlet az egyik alapitonktol szarmazik,
aki rendezvenyszervezessel foglalkozott meg

a 2000-es évek elején. Reszt vett egy konfe-
rencian, ahol megmaradt kozel hatszaz darah
szendvics. Akkar sikerllt megszervezni, hogy
elvigye a Maltai Szeretetszolgalat, de a helyzet
felvetette a keérdest, hogyan lehetne az ilyen
esetekre egy mukodd rendszert kidolgozni.
Az okostelefonok és a mabilinternet megje-
lenésével jott az otlet, hogy a megmarado, jo
mindsegl eteleket egy mabil alkalmazassal
kozvetitsiik a kozelben lévé kornyezettudataos,
takarekos, szemflles vasarlgknak. 2016-ban
kezdtlk fejleszteni. Télink fuggetlentl, de
vellink egy idében indult el ket nagyon hasonlg
kulféldialkalmazas. Ez nagyan jo visszaigazolas,
hogy mas is lat fantaziat a rendszerben, és hogy
kulféldén mukadik és dinamikusan fejlédik két,
a mienkhez nagyon hasonld alkalmazas.

Milyen volt a fogadtatdsa, az immar két éve
miikédd alkalmazdsnak?

Amikar elindultunk két éve, nagyon sok megke-
resest kaptunk, sokat szerepeltlink ktlonbozd
férumokon. Ennek hatasara sokan letéltottek
az alkalmazast. Olyannal nem is talalkoztunk,
akinek ne tetszett volna az otlet. Erdekes
tapasztalat, hogy ki miért csatlakozik. Valaki az
elelmiszer-pazarlas miatt, ami most egy aktu-
alis téema, valaki pedig anyagi szempaontbadl.

Szeretnenk videken is elterjeszteni az alkal-
mazast, illetve kulfold felé is kacsintgatunk.
Most keressuk azokat az éttermes, vendeg-
latos partnereket, akik csatlakoznanak.

Hany felhaszndlo és étterem csatlakozott
dsszesen?

Tobb mint tizezer letéltdnk van. Regisztralt
partnerekbdl hatvan korul jarunk, viszont
nagy a piaci mozgas, sok a tulajdonosvaltas,
bezaras. Most harminc kéruli allandd partne-
rink van. A folyamatos véltozasok mellett nagy
kihivas szamunkra az ettermek megtartasa es
a kapcsolatfelvétel.

Méritek, hogy mennyi adagot adtok el pél-
ddul egy dtlagos héten?

Igen, mérjuk. Ez nagyon véltozo. Eddig mar
tobb mint ezer adagot sikertult megmenteni.
Ez a szam akkor emelkedhet jelentésen, ha
meg tobben tudnak a lehetéségrdl az eladai
s a vevdi oldalon is. Mindez attdl is fugg, az
ettermek mekkara idésévot hagynak az online
megvasarlas és az atveteli hataridd kozott.

Ez lehet egy 6ra vagy akdr hat is?
Igen, mondjuk az ebedeltetd helyeknel lezajlik
az ebedidd, es felteszi a kinalatot ket drakor,




de valaki csak akkor viszi el, amikor megy haza
munkahdl. Olyan is eléfordul, hogy csupan az
utolsg pillanatokban engedik a megvéasarlast
az ettermek. Nincs semmi megkotés, milyen
aron, mennyi adagot kell feltenni. Altalaban azt
ajanljuk, hogy 50%-os kedvezmeényt adjanak a
vasarléknak, de az étterem ismeri a legjobban
a sajat mikodését. Egyes partnereinknél a napi
rutin részevé valt a feltdltes, masok viszont
kéthetente, vagy akar ritkabban hasznéljak az
alkalmazast.

A jovdre nézve milyen terveitek vannak?
Szeretnétek esetleg csomagolt ételek ird-
nyaba menni?

Maga a rendszer alkalmas lenne arra, hogy
akar elelmiszerboltok is alkalmazzak, de most
az ettermek bevonasa az elsddleges celunk.

Kiilfoéldon merre indulnatok?

Nyaron kaptuk meg a Hiventures-tél a masodik
korés tamogatast, aminek egy reszebdl fel-
meérjuk kulfoldon a terepet: melyik az a varas,
ahol érdemes lehet elindulni. Ennek sok-sok
tenyez6je van, tobhek kozott, hogy mennyire
figyelnek az emberek a fenntarthatosagra,
illetve, milyenek az etkezesi szokasok. Most
nyugatabhbra nézelddink, mar voltunk Becshen
es Berlinben. Mindkét latogatas erdekes
tapasztalatot jelentett szamunkra. Berlinben
mind a ket - karabban emlitett - alkalmazas
is mukodik. Ott szinte magatol ertetédd, hogy
hasznaljak a rendszert az elelmiszer-pazarlas
elkertlése erdekeben. Szerencsere itthon is
terjed ez a szemlélet.

Magyarorszdgon nehéz egyiittmiikodo étter-
meket taldlni?

Jol latni, ha megjelenik egy cikk, akkor masnap
sokan le is toltik a redinnert, de az nem realis,
hogy ugyanannyi étterem legyen, mint fel-
hasznalg. Itthon is van érdeklédes, de latszik,
hogy kulfoldi ettermek reszerdl nagyobb a
nyitottsag. Neklnk az a feladatunk, hogy kita-
laljuk, milyen madon lehet itthaon is ismertebbe
gs vonzobba tenni a maddszerunket. Nagyon
sok tényezd van, ami eltéerhet az orszagok
kozott, a kulturalis- es etkezesi hagyomanyaok,
illetve a penztgyek terén.

Melyik generdcio haszndlja jellemzden az
alkalmazast?

Ez egy erdekes kérdés, mert azt gondaltuk,
hogy elsédlegesen egyetemistak és nagycsa-
ladosok fogjak hasznalni. Ez részhen be is iga-
zolodott, de amikar a nyar falyaman csinaltunk
egy elegedettsegi felmérest, a kitolték kozott
voltak B0-70 évesek is. Ugy vélem, hogy sokkal

szeélesebh korosztalyban alkalmazzak, mint
azt el6zetesen vartuk.

Melyek voltak a fejlesztés lépései, tudnal
errél par sz6t mondani?

2016 elejen kezdtink el beszelni a fejlesz-
tékkel, majd a nyar folyaman a jogi feltételeket
kellett tisztazni, vegul beépitettik az online
fizetési rendszert. A tesztlizem az Infoparkban
talalhato PQS etteremben zajlott, ahol csupan
annyi valt a hirveres, hogy szordlapokat tet-
tunk az ettermi talcakra. Mar az elsd napokban
tohb szazan letoltotték a pilot alkalmazast,
ami elég jo visszajelzes valt. Vegul 2016 dszen
indult el teljes korlen az alkalmazas. Azota
folyamatosan fejlesztjuk a rendszert. Kuld-
tunk az éttermeseknek és a felhasznaldknak
is kerddivet, hogy szerintik milyen fejleszte-
seket lehetne meg beépiteni, az egyszerlbb
felnasznalas érdekében. Ugy vélem, a felhasz-
naléharat feltlet a fontos, nem pedig a kulsg
megjelenités, legyen minél egyszerdbb a hasz-
nalata és kénnyen epuljon be a mindenna-
pokba. Ez segitheti a fenntarthaté megoldasok
elterjedeset.

Milyen médon éritek el az éttermeket?
Ti keresitek dket, vagy vdrjatok, hogy 6k
talaljanak meg titeket?

Is-is. Hasznaljuk a kozosségi mediat, de leg-
inkabb az ugyvezetdk, tulajdonosok szemeé-
lyes megkeresését tartjuk eredmenyesnek.
Kezdetben papiralapu szerzédést kotottink,
ami nehezkessé tette a dolgot. Egyik fontos
eldrelépésunk, hogy mar lehet online is csat-
lakozni. Termeszetesen aolyanok is vannak,
akik minket keresnek meg, illetve nagyon
8sztonzd, hogy egyre tobb olyan szakmai
szervezettel vagyunk kapcsaolathan, akik elko-
telezédtek az élelmiszerpazarlas ellen. llyen
példaul a NEBIH ,Maradék nélkil” programja,
vagy a FitdFood Budapest nevl kezdemé-
nyezés. Kistermel6kkel, kozéetkeztetéssel
foglalkozokkal tartjuk a kapcsolatot, akik hoz-
zank hasonléan szem el6tt tartjak a fenntart-
hatdsagot. Ezeken a kapcsolatokon keresztul
is erkeznek Uj partnerek.

Milyen éttermek csatlakoznak?

A legkulonbozéhb ettermek csatlakoznak. EIG-
fordult mar vegan etterem, csaladi vallalkozas,
gtteremlanc, cukraszda, vagy akar egy étkez6
a Parlament mellett. Sokszar pénzligyi meg-
fontolashdl déntenek Ugy, hogy csatlakoznak,
mivel az alkalmazas hasznalataval a kiadasaik
egy részet bevétellé alakithatjak. Masok a rek-
lameérték, az Uj vasarldk miatt valnak partnerre,
ugyanis, amikor kozzétesznek egy ajanlatot,

tobh mint tizezer felhasznald szerez tudomast
a helyrél. Volt, aki bevallottan ezért regisztralt
tjonnan nyile helyként. Es vannak, akik a fenn-
tarthatdsag miatt valasztanak minket.

Lehet sziirni az ajanlatokat kiilonbdzo
keresdszavak mentén (példdul ha vegetdri-
dnus vagy lisztérzékeny vagyok)?

Ket szlrest lehet heallitani: étel-preferencia és
tévolsag. Az elsével megadhatd, hogy példaul a
pizzék és a husetelek nem érdekelnek, és akkor
ezeket az ajanlatokat nem mutatja a rendszer.
A masik a tavalsag, ahol beéllithatjuk, hogy a
jelenlegi helyzettnktdl legfeljebb milyen tavol-
sagra lévé hely ajanlatairdl szeretnék értesuini.
Kedvenc éttermet is valaszthatunk, és akkor
csak annak az ajanlatai kertlnek megjeleni-
tésre.

Van-e olyan tervetek, hogy szociidlis teriile-
tekre eveztek? Példdul a szolgdltatdst dssze-
kétni allamilag gondozott gyerekekkel?
Nagyon jo felvetes. A mostani rendszert barki
tudja hasznalni, Ugyhogy akar azokat a cso-
portokat is be lehet vonni, akik egyebként nem
hasznalnak az alkalmazast. Maga a rendszer
lehetéseget ad, hogy akar segelyszerveze-
tekkel is kapcsaolatban legylink. A kdzétkezte-
tésben peldaul nagyon sok etel marad meg,
ugyanigy kollegiumokkal vald egytttmuke-
déshen is gondalkozunk. Ezen a terlleten
azonban nagyon sok jogi kérdést kell meg
tisztazni, hiszen mi piaci alapon mukodunk, és
ezek joval zartahb rendszerek, mint a vendeg-
latosoke.

Tulajdonképpen Startup-ként jott létre a cég.
Manapsag mindent startup-nak hivnak.
(nevet] De lehet annak hivni, igen. Nagyon
aktualis tema az elelmiszer-pazarlas, es annyi
jo otlet van a csokkentesére, miis kinalunk egy
megoldast. Mellette nagy novekedési-poten-
cialt latunk benne, és tervezzuk a nemzetkozi
piacra lépest.

A redinner rendszer fenntartasi, Uzemeltetési
koltsegeire meghatarozott szazalekot kertink
az eladasokbal. Idén ev végeig viszont minden
bevetel, ami a kedvezmeényes eladasokhadl
bejon, az éttermeseke, hirdetéke lesz. Ezzel
is szeretnénk 06sztonozni 6ket, hogy minégl
tobben csatlakozzanak, minel tobbh ajanlat
legyen a rendszerben. Tovabhi 6sztonzdkent
Gszre tervezlink egy kampanyt, ami a felhasz-
nalgkat es az éttermeket is vanzza, erdemes
lesz odafigyelni ra. (Osszességében az a
celunk, hogy a rendszer egy id6 utan onfenn-
tartava valjon, amivel minden resztvevd, fel-
hasznalg jal jar.
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