Smart Business a gyakorlatban

- beszelgetes Mando Mi

an kozgazdasszal

Kérem, hogy mint X generdcidsnak, , digitdlis
bevéndorlénak” beszéljen nekem arrdl, mi is
oz a Smart Business!

Smart Business alatt az (zleti teljesitmény
és a mukoadeési hatékonysag ndvelése érde-
kében haszndlt digitalizalt megoldasokat
értjuk. Napjainkban égetd a szakemberhiany,
kevesehb a fiatal, nagymeértékd a kivan-
dorlas, ezért a legtobb feladatot digitali-
zalnak, ,okositanak”. Ebben a nagyobh cégek
elébbre jarnak, mint a kkv szektar.

Milyen példdt tud mondani erre?

Vegyuk peldakent az elektranikus szamlat.
Meég egy szamitageppel kiallitott szam-
lanal is jelentkezik munkaber-, nyomtatasi-,
posta- es egyeh kaltseg. 1 db szamla kialli-
tasa 1000 forint koruli 6sszeghe kerdl, nem
is beszelve a kornyezeti terhelésrél, amit a
papirgyartashoz szlkseges fa-, energia-
és vizfelhasznalas, valamint a szallitasnal
jelentkezd levegGszennyezés jelent. Ezzel
szemben egy e-szamla - amit nevezhetlink
smart megoldasnak - PDF-ben elktldve
sokkal kénnyebben eldkereshetd keésohb,
es 150 farint koruli 6sszegbe kertl munka-
dijjal egyltt. A szamlazo rendszert be lehet
allitani tgy, hogy pl. havi rendszeresseggel
allitson ki szamlat egy adott partnernek.
Ezzel rengeteg id6t sporolunk meg, es nem
utolso sorban a konyveldnknek is tohb ideje
jut rank, hogy az iktatas helyett a valadi
kanyvelesi feladatokkal foglalkazzon.

Tehat ha digitalis szdamldzdsra vdltunk,
ozzal pénzt és idét takaritunk meg, rdaddsul
kevesebb energidt haszndlunk fel és a kér-
nyezettinket is kiméljiik? Egy széval ékoha-
tékonyak vagyunk?

igy van. Kiemelhetjuk még az okos megol-
dasok elényei kozll az informaciok kony-

Mandad Mildnnal a HiS Pub-ban, a fiatal
digitalis vallalkozok kdzosségének torzshelyén
talalkoztunk. Milan k6zgazdasz, mérlegképes
konyveld, vallalkozg, a Minner tzleti portal és a
Minner Akadémia megalapitdja.

nyebb eléréset és jobb felhasznalasat is.
Korunk cegvezetdi alig nehany telefonhivast
bonyolitanak naponta, szemben a regebbi
50-100 hivassal. Ehelyett chaten kommu-
nikalnak, vagy ehhez hasonlg alkalmaza-
sokat hasznalnak erre a célra. igy még az
is hatekonyabban, gyorsabban
tudnak informacickat cserélni. Ez csoportos

e-mailnel

munkanal rendkivil meggyorsitja a folyama-
tokat. E-mailen legfeljebb file-okat, csatolt
tartalmakat kuldenek egymaéasnak. Minden

masra online megoldasokat hasznalnak. A
leggyakrabban alkalmazott tablazatkezel6t
felvalto hatékonyabb programok es a fel-
héalapt informacidtarolas lehetéve teszik,
hogy ugyanazon a dokumentumon egy
idében tohben is dolgozzanak. Az Ujonnan
bekapcsolédd  munkatarsakat nem  kell
hosszasan bevezetni a munkafolyamatokba,
mert online fellleten keresztll rogtan latjak,
hol tart a projekt. Az adminisztracio is online
modon torténik, ezzel rengeteg nyomta-
tasi feladatot megsporolnak, ami szintén a
mar emlitett 6kohatékonysagot ndveli, és a
kés6hbi visszakereseés is kannyehb.

Ha mar szo esett a kdrnyezettudatos-
sagrol, érdemes megemliteni, hogy a kozas-
segi iroda, vagyis az un. co-warking is jol
illeszkedik a zold gondolkodashoz, hiszen
amellett, hogy kapcsolatepitesre, kozos-
segepitéesre remekll hasznalhaték ezek a
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helyek, tovabbi fontos szempont, hogy az
energiafelhasznalads (fltés, vilagitas), a
takaritéssal jarg vegyszerterhelés sth. egy
helyre koncentraladik sok kilonallé irodahe-
lyiség helyett. Vannak mar Magyarorszagon
is (Budapesten, Debrecenben] olyan koézos-
ségi munkaterek, ahol kiemelt figyelmet
kap a kérnyezeti fenntarthatdsag; példaul
kérnyezetbaradt  Ujrahasznaositott  papirt
hasznalnak, szelektiven gyUjtik a szemetet,
zoldfellleteket telepitenek az iroda kare.

A hétkéznapi életben milyen mdédokon taldl-
kozunk a digitalizdcic elényeivel?

Nezzunk korull Itt, ahol talalkoztunk (HiS), az
asztalokon talalhato QR kad segitsegevel lehet
rendeleseket leadni anélkil, hogy a pincér
odajonne az asztalunkhoz, meggyarsitva ezzel
a kiszolgalast. A laptopomon és a nevjegykar-
tyamon szintén lathatja a QR kodot, amelynek
a segitsegevel egy kattintassal a hanlapomon
taldlja magat az erdeklédd, nem szlkseges
beirnia a keresémezdbe a cimet. A QR kadok
hasznalata egyebkent a hiztato kezdetek utan
megtarpant, de késébh elterjedt, mint gyors
azonasitasi lehetdseég. Hasznalhatjuk jegy-
vasarlasnal, wifi-kod beirasara, ettermekben
rendelesre, de prezentaciok elérésére is online
feltleteken.

Egy masik példa a kozossegi autoberlés
(pl. GreenGo, Mal Limo), amelyet ide-
fele jovet alkalmaztam. Ezzel a szolgalta-

tassal elektromos autokat lehet kibérelni,
es egy mohilapplikacio segitsegével meg
tudom nezni, hal van a legkdzelehbi autg,
le tudom foglalni és igenybe venni. A par-
kolodijak megsporolasa altal kenyelmes
es koltseghatékony madja ez a kozle-
kedesnek. Azok, akik hozzam hasonloan
videkrél jarnak be a févarosha, a tomegkaz-
lekedés es a kozbossegi autoberlés komhi-
nalasaval rengeteg idét tudnak sparalni, és
az Uzemanyag,- illetve energiafelhasz-
nalas is alacsonyabb ezzel a megoldassal.
Az elektromaos autok nem rontjak a varos
levegdjet. Tobhen hasznaljak ugyanazt a
jarmuvet, tehat kevesebb parkalohelyet fog-
lalnak el, mint ha mindannyian kulén autaval
kozlekednenek. Hasonlé megoldas mar
motorokra is létezik.

Mindennapaossa valt az is, hogy okostelefo-
nunkkal fizetni is tudunk, és SMS helyett mar
az applikacion belll ertesitest kaphatunk a
vasarlasrol. ATM-en nemcsak pénzt felvenni,
hanem hbefizetni és Ugyeket intézni is lehet.
Bankszamlat nyithatunk, hitelt vehetlink fel a
bankfiok felkeresese nelkul, otthonral, videas
azonositas alkalmazasaval. Itthon is egyre
nepszerlibb a kozossegi bankolas (MagNet
Bank), ahol a tarsadalmi felel6ssegvallalas
fontos szempont, a nyereség egy reszet a
tagok altal meghatarozott tarsadalmi célokra
hasznaljak fel. A szamlavezetési dij fizetése
becsuletkassza jelleggel mdkodik, és egy

mobilapplikacio

segitségevel
peénzligyeinket. S ha mar szoéba kertltek a
mobilok: az is okos megaoldas, hogy nape-
lemmel mikodd padokan tolthetjik fel a tele-
fonunkat [Naokia].

intézhetjik

Hogyan Idtjo, milyen o fogaddokészség az
,,0kos” megolddsokra itthon? Minden miikédik
ndlunk, ami kilféldén mdr jol bevalt?

Nem. Példaul a mar emlitett kozossegi
irodak tekintetében nem minden lehet6-
seget hasznalunk ki. Emellett gondoljunk
az okos otthonos megoldasokra, amelyeket
Magyarorszagon luxusnak tartanak, holott
ezek sokszor koltsegkimeld megoldasok.
A lakasok sem elég modernek ahhoz, hogy
okositani lehessen bennlk (pl. redényok, vil-
lanyhalozat sth.). Egy masik terllet az oktatas,
ahol léteznek okas tablak, amelyek gondosan
becsomagolva a raktarban porosodnak, mert
nincs hozzaérté szemely, aki hasznalna azokat.
igy még béven van hova fejlédni ezen a téren.

Miben latja o kilénbséget azt illetéen, aho-
gyan az iddsebb és fiatalabb generdcidk élnek
a digitalizdcio nydjtotta lehetdségekkel?

Az a tapasztalatom, hogy az idésebbek sok-
szor félnek alkalmazni az okos megoldésokat.
Mig a Z generacidsok agya automatikusan
raall a valtozasokra, az id6sebheknél, s6t mar
az Y generaciosaoknal is megfigyelhetd egy gat,
félelem a megszeégyenuléstdl. Itt a kepzeléerd
szerepét tartom fontosnak, amelyre a fej-
leszték is eépitenek. Ezért lehetséges az, hogy
egy 10-12 éves gyerek gyorsabban rajon hizo-
nyos programaok hasznalatara, programozasi
megoldasokra, mint egy 30-40 éves, informa-
cios technoldgiat hasznald szakember,

Viéllalkozdként tervez-e olyan szolgdltatdst,
amellyel kézelebb hozza o digitalizdciét a
,digitdlis bevdndorlok” részére?

Igen. Akademiat,
amelynek internetes oldalan online tanfo-

Létrehoztam a Minner
lyamokra lehet jelentkezni, ezt a jov6hen
offline tanfolyamokkal szeretném kiegészi-
teni. Digitalizacids képzes inditasan is gon-
dolkodom, peéldaul vidéki vallalkozok részére.
A legtohb esethen abban latom a problémat,
hogy nem ismerik a lehetéségeiket. Esetlikben
inkabb a print kiadvanyokat tartom célrave-
zetdnek, illetve egy olyan rendszert, amely
naponta kuld feladatokat, amelyek elvegzése
kozben tanul a hallgato.

Készéném a beszélgetést, és sok sikert kivanok
a tervei megvaldsitdsdhoz!
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